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Recenzja rozprawy doktorskiej mgr Karoliny Moniki Bartos
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pod kierunkiem dra hab. Andrzeja Dudka, prof. UE

Niniejsza recenzja zostala przygotowana na podstawie pisma Dziekana Wydzialu Eko-
nomii, Zarzadzania i Turystyki Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu prof. dra hab.
Marka Walesiaka GR/DZS-4000-30/11 z dnia 30 lipca 2014 r.

1. Ocena wyboru problemu badawczego

Sztuczne sieci neuronowe stanowiag wspoélczesnie popularng i dynamicznie rozwijajacg si¢
dziedzine metod analizy danych. Stanowig obok systemow rozmytych i algorytméw gene-
tycznych podstawowg grupe metod badania sztucznej inteligencji. Konstrukcja i zastosowanie
sieci neuronowych w procesach przetwarzania informacji zostaly zainspirowane przez kon-
cepcje nasladowania funkcjonowania komérek mézgu. Metody sztucznej inteligencji, a wige
réwniez sieci neuronowe nalezg do klasy metod indukcyjnych, wykorzystywanych w proble-
mach cechujacych si¢ wysokim stopniem ziozono$ci oraz niejawnymi powigzaniami miedzy
zmiennymi.

Sztuczne sieci neuronowe znajdujg zastosowanie nie tylko w obszarach nauk technicz-
nych (rozpoznawanie obrazow, przetwarzanie sygnatéw, sterowanie, optymalizacja), ale row-
niez w ekonomii oraz zarzadzaniu. Sztuczne sieci neuronowe naleza do metod analizy danych
o bardzo duzych mozliwosciach aplikacyjnych i sg coraz powszechniej stosowane alterna-
tywnie do tradycyjnych metod analitycznych. Do podstawowych klas probleméw ekonomicz-
nych, ktére z powodzeniem sg rozwigzywane przy pomocy sieci neuronowych nalezy zali-

czy¢ predykcje, optymalizacje, klasyfikacj¢ kojarzenie danych oraz analiz¢ danych.




wstepu, pieciu rozdzialow, zakonczenia, spisu literatury, spisow rysunkow i tabel. Praca za-
wiera 24 rysunki i 61 tabel. W spisie literatury Autorka zawarla 124 pozycje, w tym zasoby
10 stron internetowych. W wykazie literatury znalazly si¢ 42 pozycje zagraniczne (W tym 24
artykuly z czasopism naukowych i 18 opracowan zwartych).
Tytut dysertacji doktorskiej zostat sformutowany w sposéb zwiezty 1 komunikatywny,
w pelni oddajac zawarto$¢ merytoryczng pracy.
Struktura pracy jest poprawna i odpowiada standardom powszechnie przyjetym dia
prac naukowych. Tytuty rozdziatlow i podrozdzialéw zostaly sformutowane prawidlowo i
adekwatnie do ich zawartosci. Wyjatek stanowig tytuty podrozdziatow 2.3. i 2.4., w ktorych
zgodnie z nomenklaturg stosowang w calej pracy powinny zosta¢ uzyte sformutowania ,,za-
chowania konsumentéw” a nie ,,zachowania konsumenta”. Praca nie dotyczy bowiem zacho-
wania pojedynczych jednostek, lecz zbiorowosci konsumentow.
Jedli chodzi o zachowanie logicznego nastepstwa poszczegolnych rozdzialow, to pew-
ne watpliwosci budzi umiejscowienie podrozdziatu 3.1 pt. ,Hierarchia potrzeb wedtug A.H.
Maslowa a dochody konsumentéw” na poczatku rozdziatu trzeciego noszacego tytul ,,Zasto-
sowanie sieci neuronowych w segmentacji konsumentéw”, podczas gdy w rozdziale drugim
znalazt sie punkt 2.1.3. pt. ,,Potrzeby oraz czynniki wptywajace na zachowania konsumen-
tow”, w ktérym to w sposdb naturalny powinny znaleZz¢ si¢ zagadnienia zawarte w podroz-
dziale 3.1. Wydaje sie, ze Autorka na poczatku rozdziatu trzeciego mogtaby rozwinaé pro-
blematyke¢ badan segmentacyjnych.
Mozna uznaé, ze w recenzowanej rozprawie doktorskiej zachowane zostaly proporcje mig-
dzy objetosciami poszczegdlnych rozdzialow.
Strona edytorska rozprawy doktorskiej nie budzi wigkszych zastrzezen. Jezyk pracy jest
jasny i zrozumiaty. Dostrzezono drobne bledy stylistyczne, interpunkcyjne oraz dos¢ liczne

literowki.

3. Ocena warto$ci metodycznych
Autorka zawarla we wstepie informacje, ze celem gléwnym pracy jest ,,wykazanie przy-
datnosci sztucznych sieci neuronowych w analizie danych w wybranych obszarach badan
zachowan konsumentow, takich jak: segmentacja konsumentéw, analiza odejscia klienta oraz
analiza koszykowa”.
Autorka sformutowata réwniez cztery cele szczegotowe, do ktérych nalezg:
o ,Zaprezentowanie sieci neuronowych jako metody analizy danych za szczegol-

nym uwzglednieniem sieci Kohonena oraz perceptronu wielowarstwowego.




sieci neuronowych, w tym perceptronu wielowarstwowego (MLP) oraz sieci Kohonena
(SOM). Autorka podjela sig rowniez zaprezentowania przyktadowych obszarow zastosowan
sieci neuronowych w badaniach ekonomicznych, przyporzadkowujac je do wybranych zadan
analizy danych, w tym analizy dyskryminacyjnej, analizy skupien i analizy asocjacji.

W rozdziale drugim Doktorantka skoncentrowala si¢ na prezentacji podstaw teoretycz-
nych zachowar konsumentow, zaprezentowata definicj¢ pojgcia zachowanie konsumenta,
dokonata krotkiego przegladu mikroekonomicznych teorii zachowan konsumentéw, umicj-
scowila badania zachowania konsumentéw w dyscyplinie badan marketingowych oraz krotko
scharakteryzowata procedure badan zachowari konsumentéw. Autorka w rozdziale drugim
dokonala réwniez przegladu zastosowan sieci neuronowych w badaniach zachowania konsu-
mentow.

Kolejne trzy rozdzialy dysertacji doktorskiej majg charakter aplikacyjny. W rozdziale
trzecim Autorka zastosowata sieci neuronowe do segmentacji konsumentow. Jak juz wcze-
$niej zauwazono bardziej adekwatnym byloby zaprezentowanie hierarchii potrzeb Maslowa w
teoretycznym rozdziale drugim, a jako wprowadzenie do segmentacji pafistw ze wzgledu na
strukture wydatkow, szersza charakterystyka badan segmentacji rynku. W rozdziale trzecim
Autorka przeprowadzita segmentacj¢ 86 wybranych panstw $wiata ze wzglgdu na udziak
dwunastu rodzajéw wydatkéw konsumpceyjnych w wydatkach konsumpcyjnych ogdtem na
podstawie danych wtérnych zaczerpnigtych z bazy Global Market Information Database z
2010 r. . W tym celu zastosowala metode k-srednich i sie¢ Kohonena.

W rozdziale czwartym Doktorantka zastosowata sieci neuronowe w analizie ryzyka odej-
Scia klienta. Wydaje sie, ze podrozdziat 4.1 stanowiacy wprowadzenie do analizy ryzyka
odejscia studenta z uczelni po uzyskaniu dyplomu licencjata jest zbyt rozbudowany w porow-
naniu do czgéci analitycznej. Autorka skorzystata z danych wtérnych zaczerpnigtych z dzie-
kanatu Wydziatu Ekonomii, Zarzadzania i Turystyki Uniwersytetu Ekonomicznego we Wro-
clawiu, dotyczacych 13 cech badanych studentéw. Celem badan byta identyfikacja najwaz-
niejszych czynnikéw determinujacych kontynuowanie przez studentéw badanego Wydziatu
studiow II stopnia. Autorka przeprowadzita badanie analizujgc poszczegolne zmienne 1 doko-
nujac identyfikacji najwazniejszych czynnikéw decyzyjnych z wykorzystaniem testu Chi
kwadrat oraz stosujac sieci MPL.

Rozdziat pigty obejmuje zastosowanie sieci neuronowych (Kohonena i MLP) oraz algo-
rytmu a priori w analizie koszykowej. Przedmiotem analizy byly dane transakcyjne, jak pi-
sze Autorka, pochodzace ,,z trzech matych samoobstugowych osiedlowych sklepow, nalezg-

cych do jednej sieci. Dane dotyczyly okresu trzech dni (czwartek-sobota i opisywaty 4991




za odejscia klienta oraz analiza koszykowa oraz wykazuje ogo6ing wiedze teoretyczng Kandy-
datki w dyscyplinie ekonomia. Stanowi rowniez udokumentowanie umiejetnosci samodziel-
nego prowadzenia pracy naukowej przez Doktorantke.

Zgtoszone w recenzji uwagi krytyczne i sugestie, majace czesciowo dyskusyjny charak-
ter, nie podwazajg pozytywnej oceny catosci rozprawy.

Ogolnie rozprawe doktorskg mgr Karoliny Moniki Bartos oceniam pozytywnie, wskazu-
jac nastgpujace przestanki tej oceny:

— podjecie istotnego teoretycznie i praktycznie problemu badawczego,

— umiejetno$¢ samodzielnego zaprojektowania i przeprowadzenia badan empirycznych,

— zastosowanie wiasciwych metod badan naukowych,

— umiejetne polaczenie rozwazan teoretycznych i badan empirycznych,

— dobra znajomos¢ i umiejetne postugiwanie sie zaréwno polska, jak 1 zagraniczng lite-

raturg przedmiotu,

Podsumowujac, stwierdzam, ze rozprawa doktorska przygotowana przez mgr Karoline
Monikg Bartos pt. ,,Sieci neuronowe w badaniach zachowan konsumentéw” spelnia wymogi
okreslone w art. 13 ust. 1 Ustawy z dnia 14 marca 2003 r. o stopniach naukowych i tytule
naukowym oraz stopniach i tytule w zakresie sztuki i moze by¢ dopuszczona do kolejnych
etapOw postepowania o nadanie stopnia doktora nauk ekonomicznych w dyscyplinie ekono-
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