Propozycja seminarium dyplomowego – licencjackiego / magisterskiego* dla studentów

studiów pierwszego / drugiego* stopnia
na Wydziale Ekonomii, Zarządzania i Turystyki w Jeleniej Górze
w roku akademickim 2016/2017
	Kierunek studiów:
	EKONOMIA* / ZARZĄDZANIE *
/ TURYSTYKA*

	Nazwisko i imię prowadzącego seminarium:
	JEFMAŃSKI BARTŁOMIEJ

	Nazwa Katedry:
	Katedra Ekonometrii i Informatyki


	Proponowana liczba studentów na seminarium dyplomowym – licencjackim / magisterskim*:

	na studiach stacjonarnych
	na studiach niestacjonarnych

	–
	6 


	Zakres tematyczny seminarium dyplomowego – licencjackiego / magisterskiego* (maksymalnie 4 obszary):

	1
	Pomiar jakości usług i produktów

	2
	Benchmarking jakości usług i produktów

	3
	Pomiar satysfakcji klienta wewnętrznego i zewnętrznego


* niewłaściwe skreślić
Jelenia Góra, dnia 21.12.2016 r.
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